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ARTIGO 1.2

OBJETO

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar entre a
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, |.P. e o adjudicatario na sequéncia da adjudicacdo no ambito
da consulta para “Aquisicdo de servicos de consultoria e desenvolvimento de software”.

O Contrato a celebrar integra, para além do clausulado contratual:

a) os suprimentos dos erros ou omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgao
competente para a decisdo de contratar, nos termos do artigo 502 do Cddigo dos Contratos
Publicos;

b) os esclarecimentos e retificaces relativos ao caderno de encargos que sejam emitidos ao
abrigo do artigo 502 do Cddigo dos Contratos Publicos;

c) o caderno de encargos e o convite;

d) aproposta adjudicada;

e) osesclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas diferentes alineas do nimero anterior, a

prevaléncia obedece a ordem por que vém enunciados nas suas diferentes alineas.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas diferentes alineas do n? 2 e o clausulado
contratual, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 992 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do

disposto no artigo 1012 do mesmo diploma.

ARTIGO 2.2

OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

O adjudicatario obriga-se a executar o Contrato em termos que se conformem com o estabelecido no

Caderno de Encargos, nos anexos que dele fazem parte integrante e na legislacdo aplicavel.
Para além de outras obrigacdes previstas na lei ou no presente caderno de encargos, o adjudicatario
obriga-se a:

a) Assegurar que o objeto da prestacdo obedece as especificaces técnicas exigidas;

b) Cumprir os prazos estabelecidos, designadamente, para a execugao das prestacdes a que se

obriga;



c) Prestarinformacédo;

d) Assegurar o sigilo.

ARTIGO 3.2

ESPECIFICACOES TECNICAS

O adjudicatario obriga-se a assegurar que o objeto de aquisicdo obedece as especificagdes técnicas que

constam do Anexo | ao presente Caderno de Encargos, do qual faz parte integrante.

ARTIGO 4.2

ENTREGA

1. O adjudicatdrio obriga-se a notificar a FCT, I.P. da conclusdo da execug¢do de cada um dos ciclos de
desenvolvimento os quais devem ocorrer nos prazos que forem fixados nos termos do ponto 6 do

anexo ao presente caderno de encargos.

2. A notificacdo referida no nimero anterior devera fazer mengao expressa do ciclo em causa,
bem como dos contactos dos elementos responsaveis pelo acompanhamento dos testes

referidos no numero seguinte.

3. Apés ser notificada nos termos previstos no n.2 2 do presente artigo, a FCT, I.P. deve efetuar,
nos dez dias Uteis seguintes a data da notifica¢do, testes destinados a avaliar a conformidade

do ciclo em causa com requisitos exigidos pelo presente Caderno de Encargos.

4. Ociclo considera-se aceite no dia seguinte aquele em que a FCT, |.P. expressamente notificar o
adjudicatario de que reconhece a conformidade do mesmo, na sequéncia dos testes realizados
em aplicacdo do nimero anterior ou, na auséncia desta notificacdo ou da notificacdo a que se
refere o n25, no décimo primeiro dia Util consecutivo a notificagdo referida non.2 1 do presente

artigo.

5. Se, no termo dos testes previstos no n2 3 do presente artigo, a FCT, |.P. concluir que a fase nao
esta conforme os termos que cumpram integralmente os respetivos requisitos técnicos a que
o adjudicatario se haja obrigado, este deve, na sequéncia de notificagdo pela FCT, I.P. proceder,
no prazo maximo de cinco dias Uteis, as alteracGes que entenda necessarias para que a fase

passe a cumprir integralmente os referidos requisitos.

6. Findo o prazo de cinco dias Uteis previsto no nimero anterior, a FCT, |.P. dispGe de dez dias

Uteis para efetuar novos testes andlogos aos previstos no n? 3 do presente artigo, aplicando-



se, com as devidas adaptacgdes, o previsto nos nimeros 3 e seguintes.

Se persistir a desadequacdo com os requisitos técnicos aplicaveis, a FCT, I.P. pode conceder
novo prazo para que o adjudicatario proceda as alteracGes necessarias ou, em alternativa,

rescindir o contrato.
ARTIGO 5.2
PRAZOS
O adjudicatédrio obriga-se ao pontual cumprimento de todos os prazos de execugdo das

prestacOes objeto do contrato definidos no presente caderno de encargos e ainda aos que

venham a ser casuisticamente acordadas entre as partes.

Caso nado seja possivel chegar ao acordo previsto no niUmero anterior num prazo que a FCT, I.P.

considere razodvel, esta definird os prazos aplicdveis, segundo critérios de razoabilidade.

ARTIGO 6.2

OBRIGAGAO DE PRESTAGCAO DE INFORMAGCAO

O adjudicatario obriga-se a prestar a FCT, I.P., por escrito, toda a informacao relativa ao servico

objeto de adjudicacdo que lhe for solicitada.

1.

ARTIGO 7.2

OBRIGACAO DE SIGILO

O adjudicatério deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacgdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a FCT, I.P. de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em

relacdo com a execucdo do CONTRATO.

A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta

e exclusivamente a execugdao do CONTRATO.

O adjudicatario obriga-se a ndo divulgar informacgdes que obtenha em virtude da execuc¢do do
contrato durante a vigéncia deste e por um periodo de dois anos contados a partir da data da

sua cessagao.

ARTIGO 8.2



PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O preco base, entendido como o preco maximo que a FCT, |.P. se dispde a pagar pela execugao
de todas as prestagdes que constituem o seu objeto é de 82.500,00 € (oitenta e dois mil e

quinhentos euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor se aplicavel.

Pela aquisicdo do servico objeto da presente aquisicdo, a FCT, I.P. pagara ao adjudicatério o valor

indicado no numero anterior, acrescido de IVA a taxa legal em vigor nos termos do nimero seguinte.

A guantia prevista no nimero anterior deve ser satisfeita através do pagamento de uma fatura,

emitida apds a assinatura do contrato.
A fatura referida no nimero anterior ser paga no prazo maximo de trinta dias a contar da sua rececao.

O adjudicatario fica obrigado a mencionar na fatura a emitir, o nUmero de compromisso e a sua data,

o qual sera facultado previamente pela FCT, I.P.

ARTIGO 9.2

VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato inicia a sua vigéncia na data da sua assinatura.

O contrato cessa vigéncia trés anos apods a sua entrada em vigor ou quando o custo suportado pela

FCT, I.P. em aplicagdo do artigo anterior perfaca o montante de 82.500,00¢€.

No caso de o contrato terminar a sua vigéncia pelo decurso dos trés anos referidos no niumero
anterior, sem que tenham sido prestados servicos no valor de 82.500,00€, o adjudicatario deve

restituir a FCT, I.P. a diferenca entre este montante e o valor dos servicos prestados.

A eventual contratacdo de servicos similares ao objeto do contrato poderd ocorrer nos termos da

alinea a) do n.2 1 do artigo 27.2 do CCP.

O artigo 72 cessa vigéncia na data em que cesse o prazo nele previsto.

ARTIGO 10.2

RESPONSABILIDADE DO ADJUDICATARIO

1. O adjudicatario responde pelos danos que causar a FCT, I.P. em razdo do incumprimento culposo
das obrigacGes que sobre ele impendam, nos termos das normas gerais de direito e do presente

artigo.



O adjudicatdrio responde ainda perante a FCT, I.P. pelos danos causados pelos atos e omissées de
terceiros, por si empregues na execugao de obrigacées emergentes do Contrato, como se tais atos

ou omissdes fossem praticados por aquele.

O adjudicatario responde, independentemente de culpa, pelos danos causados a FCT, I.P. pela

execucdo deficiente do Contrato.

Nenhuma das partes responde por danos causados a outra parte em virtude de incumprimento de

obrigacdes emergentes do Contrato decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior.

A parte que pretenda beneficiar-se do regime acolhido no nimero anterior deve, para o efeito,
informar a outra parte da verificagdo de uma situacdo de incumprimento decorrente de caso
fortuito ou de forca maior, fazendo mencao dos factos que, em seu entender, permitem atribuir
esta origem ao incumprimento e, ainda, do prazo que estima necessario para cumprir a obrigacdo

em causa.

ARTIGO 112
CLAUSULA PENAL

Pelo incumprimento, sob a forma de mora, de obrigacdes emergentes do contrato, sem

prejuizo do n.2 4 do artigo anterior, a FCT, I.P. pode exigir do adjudicatario o pagamento de

uma pena pecuniaria nos seguintes termos:

2)

b)

Pelo incumprimento dos prazos aplicaveis ao cumprimento das obrigagGes assumidas pelo

adjudicatario, um valor de 200 € por cada util dia de atraso;

Pelo incumprimento do perfil dos elementos da equipa de trabalho, como estipulado pelo
Anexo | ao caderno de encargos, um valor de 2.000 € por cada dia em que persista o referido

incumprimento.

Quando a classificacdo média de um ciclo (Sprint), a que se refere o ponto 6 do anexo | for
inferior a 3, no final do periodo acordado para a sua execu¢ao, um valor de 320 € por cada

dia de atraso.

As sangGes de natureza pecunidria referidas no presente artigo tém como limite maximo o

decorrente do artigo 3292 do Cddigo dos Contratos Publicos.

ARTIGO 12.2

RESCISAO



1. Paraalém dos motivos legalmente previstos, a FCT, I.P. pode rescindir o contrato:

A) quando, estando o adjudicatario em mora, este ndo realize a prestacdo no prazo que lhe

haja razoavelmente sido fixado pela FCT, I.P;

B) comfundamento em incumprimento das obrigacGes previstas no artigo 22 que determine

a perda objetiva de interesse nas prestacdes que constituam o seu objeto;

C) quando a classificagdo média de um ciclo (Sprint), a que se refere o ponto 6 do anexo |

for inferior a 3.

2. A rescisdo do contrato ao abrigo do disposto no niumero anterior determina a extin¢do dos

créditos de que o adjudicatario seja titular em virtude do referido contrato.

3. AFCT, |.P. tem o direito de ser ressarcida da totalidade dos danos que lhe hajam sido causados

pela conduta do adjudicatario quando haja fundamentado a rescisdo.

4. O adjudicatdrio pode rescindir o contrato em caso de incumprimento grave das obriga¢des por

parte do adjudicante.

5. Em caso de rescisdo do contrato por motivo imputavel ao adjudicatario este deve restituir a FCT
o montante igual a diferenca entre o preco contratual referido no artigo 82 e o montante

imputavel as prestacdes executadas até a data de rescisdo do contrato.

6. As partes podem, a todo o tempo, acordar a rescisao do contrato.

ARTIGO 13.2
DESPESAS
Correm por conta do adjudicatdrio todas as despesas em que este tenha de incorrer em virtude do

cumprimento de obrigacGes emergentes do CONTRATO, nomeadamente, deslocagbes, refeicdes e

recursos materiais necessarios ao cumprimento das obrigagdes.

ARTIGO 14.2
LEI APLICAVEL
O contrato rege-se pela lei portuguesa, designadamente pelo disposto no Cédigo dos Contratos

Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n? 18/2008, de 29 de janeiro, na redagdo em vigor, e demais

legislacdo aplicavel aos contratos e realizacdo de despesa publica.



1.

ARTIGO 15.2

INTERPRETAGAO DO CONTRATO

Em caso de duvida sobre a interpretacdo das regras aplicaveis a execucdo do Contrato, o

adjudicatario deve solicitar por escrito um esclarecimento a FCT, I.P.

O adjudicatdrio obriga-se a ter em conta as orientagdes que Ihe forem transmitidas por escrito
pela FCT, I.P., na medida em que as mesmas nao colidam com as regras aplicaveis a execugao

do Contrato.

ARTIGO 16.2

GESTOR DO CONTRATO

Para o exercicio das fungdes de acompanhamento da execuc¢do do contrato nos termos regulados

pelo artigo 2902-A do Cédigo dos Contratos Publicos é designado Ana Tavares Pinto.

a)

ARTIGO 17¢
COMUNICAGOES
Para efeitos de comunicacGes relativas a fase de execucdo do contrato, as partes podem
recorrer aos seguintes meios de comunicagao:
a) correio postal, através de carta registada ou de carta registada com aviso de rece¢do;

b) correio eletrénico;

c) outro meio de transmissdo eletrénica de dados.

Todas as comunicacGes devem ser escritas e redigidas em lingua portuguesa ou inglesa.

Para efeitos de estabelecimento das comunicagdes a que se refere o presente artigo, as partes

identificam os seguintes contactos, através dos quais as mesmas se devem concretizar:

Pela FCT, I.P.:

Nome do representante: Ana Pinto



Endereco postal: Av. do Brasil, 101, 1700-066 Lisboa
Endereco eletrénico: ana.pinto@fccn.pt

Numero de fax: 21 847 21 67

b) Pelo adjudicatario:
Nome do representante:
Endereco postal:
Endereco eletrdnico:

Numero de fax:

c¢) Dados de faturagdo:
Nome do responsavel:
Endereco eletrdnico:

Numero de fax:

ARTIGO 18.2

DADOS PESSOAIS
No tratamento de dados pessoais por conta do adjudicante, o adjudicatario obriga-se ao
escrupuloso cumprimento do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (Regulamento

2016/679) e demais legislacdo aplicavel.

O tratamento referido no niumero anterior é apenas o necessario a execucao do contrato e feito
durante a sua vigéncia, aplicando-se, em especial, o estabelecido no n? 3 do artigo 282 do

Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados


mailto:ana.pinto@fccn.pt

ANEXO |

(ANEXO TECNICO)

1. OBJETO TECNICO

As atividades a prestar pelo adjudicatdrio inserem-se no ambito dos seguintes projectos:
- Projeto CIENCIA ID

- Projeto RCTSaai e

- Projeto eduroam.

No ambito do Projeto CIENCIA ID serdo efetuados desenvolvimentos no ambito do identificador
homénimo. O CIENCIA ID, tem como objetivo simplificar a integrac3o do cidaddo no ecossistema
de ciéncia e tecnologia nacional. Este projeto foi langcado em setembro de 2018 e assenta sobre
uma infraestrutura de autenticacdo e autorizacdo baseada em SAML2 que integra com a
Autenticacdo.GOV. Atualmente investigadores, docentes e gestores de ciéncia podem registar o
seu CIENCIA ID e utilizar a sua conta para aceder aos varios servigos de ciéncia, tais como, o CIENCIA

VITAE.

A Federacdo de Identidade RCTS é responsdvel por disponibilizar uma infraestrutura de
autenticacdo e autorizacdo a comunidade nacional de ensino superior e de investigacdo. Esta
infraestrutura suporta dois perfis tecnolégicos, eduroam e RCTSaai, e tem como objetivo facilitar
e simplificar o acesso respetivamente a rede wi-fi eduroam e servigos web de colaboragdo, através
da utilizagdo da conta institucional do utilizador. Neste dmbito serdo realizados trabalhos no Projeto

RCTSaai e no Projeto eduroam.

O adjudicatario compromete-se a prestar servicos de consultoria, desenvolvimento,
parametrizacdo e integragGes de software, incluindo todas as atividades complementares como:
andlise de requisitos, definicdo de especificagcdes, concecdo e implementacdo técnicas, testes,

documentacgdo e formacdo a equipa da FCT, I.P.

2. MEMORIA DESCRITIVA

A prestacdo do servico objeto do contrato engloba objetivos especificos por projeto, os quais
correspondem a diferentes fases de prestacdo de servico a que o adjudicatario se obriga.

Na vertente do Projeto CIENCIA ID encontram-se ao abrigo do contrato os seguintes objetivos:




e Integracdo de novos mecanismo de autenticacdo (ex.: identificacdo europeia e eduGAIN)

para a criacdo do CIENCIA ID e acesso aos varios servigos;

e Desenvolvimento de uma API para consulta de informagdo CIENCIA ID a disponibilizar aos
servicos ligados ao CIENCIA ID, permitindo uma gestdo de autorizaces de acesso por

parte do utilizador e administrador do servico;

e Integracdo de mecanismo de tratamento de duplicados, remog¢ao, desativagdo e

anonimizacdo da conta CIENCIA ID;

e Outras funcionalidades ou melhorias consideradas relevantes para o CIENCIA ID.

Na vertente do Projeto RCTSaai, encontram-se ao abrigo do contrato os seguintes objetivos:

e O servico RCTSaai integrou recentemente uma nova arquitetura que permite uma gestao
centralizada ao nivel da autenticacdo, autorizacdo e gestdo de grupos de colaboracdo. Esta
arquitetura assenta sobre uma solucdo desenvolvida e mantida pela congénere Holandesa
SurfNET - o OpenConext (https://openconext.org). Com objetivo de enriquecer a identidade
do utilizador e aumentar o nivel de seguranca através da integracdao de novos mecanismos
de autenticacdo sdo necessarios os seguintes desenvolvimentos e suporte a integracdo:

0 Permitir a associagdo de identificadores ou informac¢do considerada relevante (ex.:
CIENCIA ID, ORCID, outros) no servico “Perfil do utilizador RCTSaai”;

0 Desenvolvimentos na componente de “Attribute Aggregator” da arquitetura RCTSaai
permitindo o envio de informacado do utilizador, previamente associada ao perfil RCTSaai,
para os Servigos;

0 Desenvolvimentos e suporte a integracdo do componente que permite a autenticagdo de

dois fatores na arquitetura RCTSaai;

0 Outras funcionalidades ou melhorias consideradas relevantes para a arquitetura RCTSaai.

Na vertente do Projeto eduroam, a FCT|FCCN estd a criar uma ferramenta que permite a execucdo
em tempo real do processo de autenticacdo de utilizadores em instituicdes remota. Esta ferramenta
assenta sobre uma infraestrutura de sondas que permite simultaneamente disponibilizar
informacao das condi¢des da rede com base na informagao recolhida pelas sondas, previamente
integradas nas instituicdes aderentes ao eduroam. Neste ambito, é necessario o desenvolvimento
e suporte a integracdo de uma plataforma web que permita aos administradores das instituicdes e
administradores da infraestrutura de sondas, a execu¢ao de testes em tempo real e a respetiva

apresentacao de resultados e avaliacao da qualidade da rede eduroam.

3. DESENVOLVIMENTO DA SOLUGCAO EM CICLOS AGILE



O processo de desenvolvimento de software sera realizado em ciclos AGILE com duragdo maxima de 4

semanas, até ao fim de vigéncia do contrato usando os seguintes processos:
e Preparacado do Ciclo AGILE
e Execucgado do Ciclo AGILE
e Finalizagdo de Ciclo AGILE

Durante a vigéncia do contrato todas as tarefas deverao ser acompanhadas por documentacao

suficiente e adequada, devendo o adjudicatdrio produzir os seguintes elementos
e Relatérios por ciclo de desenvolvimento
e Procedimentos de operacdo de atualizacdo e seguranca
Os ciclos AGILE devem ser de duracdo média de 4 semanas e sdo compostos por 3 fases:
e Preparacado do Ciclo AGILE
0 Revisdo do Backlog, conjunto de tarefas a realizar;
0 Selecdo e prioritizacdo das atividades a realizar;
0 Defini¢do da duragdo do ciclo.
e Execucdo do Ciclo AGILE

0 Desenvolvimento das atividades selecionadas durante a duracdo estabelecida no

momento da preparagdo.
e Finalizagdo de Ciclo AGILE

0 Revisdo final do ciclo e produgdo de relatdrio de ciclo que inclua: tarefas realizadas,
tarefas ndo realizadas, horas consumidas por perfil, propostas para novos

desenvolvimentos a integrar no backlog.

Resultados esperados para todos os ciclos:

e DOC 3.1 - Relatério de Ciclo

4. REQUISITOS

A prestacdo dos servicos objeto do contrato deve ser desenvolvida pelo adjudicatario de modo
transparente e em estreita colaboragdo com a FCT, I.P., tendo em consideracdo a perspetiva futura

de desenvolvimentos adicionais, de forma auténoma, por parte da FCT, I.P.



No ambito da execugdo do contrato, o adjudicatario deve:

a) Assegurar a presenga dos elementos relevantes nas instalagdes da Unidade FCCN, na Av. do

Brasil, n2 101, Lisboa sempre que solicitado;

b) Proporcionar os meios de suporte ao trabalho a sua equipa, designadamente, os postos

informaticos pessoais;

c) Assegurar as deslocagGes da sua equipa até as instalagdes da FCT, I.IP. mencionadas na alinea a);

d) Garantir que os resultados da prestagdo de servigos reverterao sem reservas para FCT, I.P.,
incluindo todos os direitos sobre os componentes desenvolvidos, incluindo:

1. o cddigo desenvolvido,
o desenvolvimento e parametrizacao de software, que serd em formato de cddigo,

N

3. adocumentacdo resultante das fases de desenvolvimento devera ser disponibilizada em formato

editavel,

4. pecas didaticas resultantes da formacdo a equipa existente, que sera disponibilizada a FCT, I.P.

em formato editavel.

¢) Toda a documentagdo produzida pelo adjudicatario ao abrigo do contrato e entregue a FCT
pode, por esta, ser disponibilizada em regime de acesso aberto, ao abrigo de licenga Creative
Commons, por forma a que o seu conteudo possa ser livremente copiado, distribuido e
utilizado em outras atividades;

fy Toda a documentagdo produzida ao abrigo do contrato deve seguir as regras de publicitagdo

aplicaveis, devendo, nomeadamente, incluir logos e referéncias obrigatérias;

g) O cdédigo produzido sera estruturado e documentado com vista a sua compreensdo, suporte e

extensibilidade pela FCT, I.P. ou entidades terceiras por si contratadas

h) Sempre que adequado, o cédigo produzido devera ser documentado com vista a ser
publicado em repositérios de cédigo publicos em linha com o respeito das licencas open
source utilizadas.

i) Atransferéncia de conhecimentos para a equipa da FCT, I.P., incluira obrigatoriamente:



k)

)

5.

1. Toda a documentagdo necessdria para compreensdo da estrutura do cddigo desenvolvido,

nomeadamente processos de workflow que Ihe estejam associados.

2. Uma experiéncia hands-on por parte da FCT, I.P. de rebuild de eventuais aplicages ou

maddulos produzidos;

3. Uma experiéncia hands-on por parte da FCT, |.P. de alteracdo de teste do cddigo e

verificacdo dessa alteracdao no comportamento do software.

Os desenvolvimentos a realizar ficarao livres de qualquer dependéncia com framework

comercial, exceto as que a FCT, I.P. ja detenha ou que autorize explicitamente.

Serdo observados requisitos especificos da administragdo publica para a presta¢do dos

servigos, nomeadamente:

Serdo seguidas as orienta¢des para a avaliacdo de projetos e despesas TIC.

2. Serd seguida a orientacdo especifica de utilizacdo preferencial do OpenSource.

3. Serd seguida a orientacao especifica para a Arquitetura

informacional (http://m6.ama.pt/docs/Arquiteturalnformacional.pdf)

4. Serdo seguidas as orienta¢des para Normas Abertas:

O Lei36/2011 - Adogdo de normas abertas nos sistemas informaticos do Estado
0 RCM91/2012 - Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital

O adjudicatdrio deve assegurar todas as competéncias técnicas e de gestdo necessdrias a

prestacgdo de servigos prevista no caderno de encargos.

O adjudicatdrio deve assegurar todas as competéncias técnicas e de gestdo necessdrias a

prestacdo de servicos prevista no caderno de encargos.

PERFIL DA EQUIPA DE TRABALHO

A equipa de trabalho associada a execucdo dos projetos constantes no presente anexo deve ser

composta por elementos com o seguinte perfil:

a)

b)

Um Director de Projecto — com formacao superior na area das tecnologias de informacdo ou

em informatica, com experiéncia profissional superior a 10 anos e pelo menos 3 anos de
experiéncia profissional em gestdo de equipas. O Diretor de Projeto deverd possuir certificacao
“Professional Scrum Master”. Deverd ter participado em projetos de desenvolvimentos

tecnoldgicos em numero superior a 5 projetos.

Um Gestor de Projeto — com formacdo superior na area das tecnologias de informagdo ou em

informdtica, com experiéncia profissional superior a 10 anos e participacdo em projetos de
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c)

d)

f)

desenvolvimentos tecnolégicos em nimero superior a 5 projetos. O Gestor de Projeto deverd
possuir certificacdo “Professional Scrum Master” e experiéncia em gestdo de projetos que

utilizem pelo menos duas das tecnologias no ambito deste procedimento.

Um OutSystems Developer | Sénior - com formagao superior na area da informatica com, pelo

menos, experiéncia de 5 anos em projetos OutSystems e certificagcdao “OutSystems Professional
Developer”. Exige-se também experiéncia em pelo menos 2 projetos de implementagao
OutSystems de solugOes destinadas a mais de 10.000 utilizadores e experiéncia em pelo menos
1 projeto de implementagdo em tecnologias OutSystems na administragao publica portuguesa
e implementacdo envolvendo autenticacdo SAML2. Exige- se também experiéncia em HTML,

JavaScript, CSS, API’s REST ou SOAP e Microsoft SQL Server.

Um OutSystems Developer Il Junior - com formacado superior na area da informatica com, pelo

menos, experiéncia de 1 ano em projetos OutSystems e certificacdo “OutSystems Professional
Developer”. Exige-se também experiéncia em pelo menos 2 projetos de implementacdo
OutSystems de solug¢des destinadas a mais de 10.000 utilizadores e experiéncia em pelo menos
1 projeto de implementacao em tecnologias OutSystems na administracao publica portuguesa
e implementacdo envolvendo autenticagdo SAML2. Exige- se também experiéncia em HTML,

JavaScript, CSS, API’s REST ou SOAP e Microsoft SQL Server.

Um PHP Developer - com formacao superior na area da informdatica com, pelo menos, 5 anos

de experiéncia em projetos PHP e certificacdao “Zend Certified PHP Engineer”. Exige-se também
experiéncia em pelo menos, 1 projeto de implementac¢do em tecnologias PHP na administragdo
publica portuguesa. Deverd também ter experiéncia em pelo menos, 1 projeto envolvendo

arquiteturas “De-coupled” (Angular/React + PHP) e autenticacdo SAML2.

Um Java Developer - com formagdo superior na area da informatica com, pelo menos, 5 anos

de experiéncia em projetos Java e certificacdo Java. Exige-se também experiéncia em pelo
menos, 1 projeto de implementacdo em tecnologias Java, Maven, MySQL na administracdo
publica portuguesa. Experiéncia em Mongo DB e InfluxDB. Deverd também ter experiéncia em

pelo menos 1 projeto de implementagao envolvendo autenticagdao SAML2.

Todos os elementos devem dominar a lingua Inglesa falada e escrita.

A equipa de trabalho ndo pode, uma vez constituida, sofrer modifica¢des, salvo devido a motivos

de forca maior, designadamente doenca ou cessagao de contrato, caso em que devera ocorrer

substituicdo dos elementos substituidos por outros com perfil equivalente ou mais qualificado e

sujeita a aprovacdo da FCT, I.P.

Os elementos da equipa de trabalho serao afetos a cada projeto e ciclo tendo em conta a natureza



dos trabalhos a efetuar e as competéncias exigidas. Apds a notificacdo por parte da FCT de que se
iniciarda um novo ciclo, o adjudicatdrio dispde de um prazo de duas semanas para assegurar a
disponibilidade dos elementos da equipa de trabalho que serdo afetos a esse ciclo. O mesmo

elemento da equipa de trabalho pode assegurar as tarefas correspondentes a perfis diferentes.

6. METODOLOGIA DE TRABALHO

O trabalho a desenvolver sera realizado usando metodologias de gestdo AGILE de desenvolvimento.
Apds um periodo inicial de preparagdo, com um periodo maximo de 3 semanas apds a adjudicacdo,
o adjudicatario devera estar preparado para iniciar os ciclos de desenvolvimento (Sprints) com base

nos requisitos iniciais apresentados (backlog).

O trabalho de desenvolvimento serd organizado em ciclos de no maximo 4 semanas, os quais sdo
geridos caso a caso dependendo das prioridades e do volume de trabalho necessario para o realizar.
Entre ciclos de desenvolvimento, poderdo existir periodos de pausa que servirdo para validar os
resultados do ciclo anterior e preparar o ciclo seguinte. Estes periodos de pausa ndao deverdo ser

superiores a uma semana, salvo solicitado pela FCT, I.P.
Cada ciclo incluira o seguinte conjunto de atividades:
e Implementacdo das funcionalidades ou execugao de ag¢bes indicadas no backlog.
e Registo sistematico dos desenvolvimentos realizados, com indicacdao de esforco e estado atual.

Os periodos de pausa de desenvolvimento serdo utilizados para finalizacdo do ciclo prévio e

preparacao do ciclo seguinte.
As atividades relativas ao ciclo a iniciar sdo:

0 Atribuicdo de esforco estimado a cada item do “backlog” por parte da equipa de

desenvolvimento.

0 Atribuicdo da prioridade e dependéncias por parte da FCT, I.P.

0 Indicacdo dos recursos disponiveis para o ciclo seguinte (elementos de equipa, perfis)

0 Definicdo da dimensdo do ciclo (semanas, horas totais de esfor¢o por perfil)
0 Selegdo de atividades a partir do “backlog” (lista de funcionalidades a
implementar).

As atividades relativas a um ciclo cessante sdo:

0 Apresentacdo dos pontos de entrega em reunido de fim de ciclo.



0 Qualificacdo e valida¢do de cada um dos pontos de entrega com classificacao de 1 a 4.
A saber:

= 1-ndoentregue;
= 2 -entregue com falhas ou incompleto;
= 3 -—entregue;

= 4 -entregue com boa qualidade.

7. REUNIOES DE GESTAO DE PROJETO

Serd realizada uma reunido de gestdo de projeto presencial nas instalagdes da FCCN num prazo nao
superior a 2 semanas apds adjudicacdo, com a presenca de toda a equipa envolvida no projeto a
realizar. Esta reunido inicial terd como objetivo definir os canais de comunicacao, os objetivos, os

prazos e os constrangimentos macro do processo AGILE que serd imediatamente iniciado.

Sempre que solicitado, serdo realizadas reunides de projeto, que ocorrerdo de forma presencial nas
instalages da FCT, I.P. com o Gestor de Projeto, o qual, se devera fazer acompanhar dos elementos

da equipa adequados para cumprir a agenda definida.

Seguindo a metodologia AGILE, nos momentos de pausa de desenvolvimento, serdao realizadas

reunides regulares com o Gestor do Projeto as quais poderdo ser realizadas por videoconferéncia.

Se necessdrio, para clarificagdo de pontos no desenvolvimento, poderdao também ser realizadas

videoconferéncias de curta duracdo em qualquer momento dos ciclos de desenvolvimento.

8. FERRAMENTAS DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO

Apesar de preparadas e configuradas pelo adjudicatario, sera a FCT, I.P. sera responsavel pelas
ferramentas de suporte ao desenvolvimento, nomeadamente: repositérios de cédigo e sistema de
gestdo de desenvolvimento de software AGILE. Todo o conteldo relevante para o projeto deve ser

registado nestas ferramentas de forma sistematica e atempada.

9. DOSSIER ELETRONICO DE PROJETO

O adjudicatdrio manterd atualizado um dossier eletrénico do projeto, numa base mensal ou
sempre que se justifique com uma periodicidade mais curta. Do referido dossier deve constar o

seguinte:

a) Contabilizagdo detalhada das horas de trabalho realizadas por cada tipo de perfil envolvido,



identificacdo dos recursos envolvidos e dos resultados desse esforco;
b) A descricao da atividade de testes e validagao;

¢) A documentagdo produzida e notas sobre a formagdo ministrada a equipa da FCT, I.P.

incluindo, data e hora, identificacdo de pessoas presentes;
d) Estado de cumprimento dos objetivos especificados inicialmente pela FCT, |.P.;
e) As pecas didaticas usadas na formagdo a FCT, I.P.;

O dossier eletrdnico de do projeto serd composto por ficheiros editaveis, com cdpia em formato de
Normas abertas, conforme estipulado na lei 36/2011 - Adog¢do de normas abertas nos sistemas

informaticos do Estado; e RCM 91/2012 - Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital.
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